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Der Wandel beschleunigt sich, die Innovationsgeschwindigkeit
steigt. Prozessveranderungen, die friher drei oder vier Jahre
gedauert haben, missen heute in wenigen Wochen oder
Monaten Uber die Bihne gehen. Wenn die Spezialisten von
KPS beauftragt werden, geht es genau darum.

KPS gehort zu den fihrenden Beratungspartnern fur die
digitale Transformation, angefangen bei der Strategie- und
Innovationsberatung Uber die end-to-end Prozess- und
Technologieberatung fur das digitale, intelligente
Unternehmen mit dem Kunden im 360-Grad-Fokus. Dabei
behalten wir Prozesse und Technologien unternehmensweit
und Uber das gesamte Okosystem im Blick. Das erfordert die
richtigen Methoden und Werkzeuge, innovative und kreative
Ansatze, tiefes integriertes Prozesswissen und Know-how der
erforderlichen Technologien fiir die jeweiligen Fachbereiche.
Alle missen zusammenspielen, um gemeinsam ans Ziel zu
kommen: so nahe wie mdglich am Kunden zu sein.

Mittels Rapid Prototyping oder der Entwicklung eines
entsprechenden MVP (minimal viable product) in kirzester
Zeit unter Einsatz modernster Technologien gelingt schon
sehr frih die Visualisierung neuer Ablaufe und Applikationen
in einer kollaborativen, hochmodernen Umgebung. Das
Onboarding der Fachbereiche wird mit dem KPS Campus
Change Management sichergestellt. Damit bieten wir unseren
Kunden einen handfesten Vorteil.

Externes Wissen kann fir jedes Unternehmen von
unschatzbarem Wert sein, um seine Betriebsablaufe
dynamischer zu gestalten oder sich ganz einfach selbst neu
zu erfinden, um in neuen oder veranderten Markten
erfolgreich zu sein. KPS ist Partner erster Wahl, um diese
anspruchsvollen Ziele zu verwirklichen.
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Eine unternehmensweite digitale
Transformationsstrategie ist die
Voraussetzung zur Bewaltigung der
komplexesten Herausforderungen
der Gegenwart: die Unternehmens-
steuerung in Echtzeit und der konse-
quente Fokus auf den Kunden.

Sie erfordert das grundlegende ope-
rationale und kulturelle Umdenken
der gesamten Organisation.




* TOP 10 der deutschen Managementberatungen, TOP 10 der deutschen E-Commerce- und
Internet-Agenturen

» Experten fir digitale Strategie, fur das digitale intelligente Unternehmen sowie den
gesamten Bereich der off- und online Kundeninteraktion im B2B und B2C Segment

+ Beratung einschlief3lich Umsetzung von der Strategie- (iber die Prozess- bis zur
Technologieebene - alles aus einer Hand

» Fdhrender Partner flr den Handel und fiir Fashion-Unternehmen, starke Prasenz in
weiteren Branchen wie Konsumgiiter, Healthcare, Industrie, Maschinenbau, Offentlicher
Sektor sowie Energieversorger mit soliden Kundenreferenzen, die dies unter Beweis stellen

» SchlUsselfertige End-to-End Prozessketten, branchenspezifisch und individualisiert auf die
Bedurfnisse unserer Kunden

» Begriinder der Rapid-Transformation® und Rapid-Prototyping Methode (beschleunigte
Umsetzung, friherer ROI)

» Ebenso Teil des KPS Konzerns: Infront Consulting, Spezialist fir Strategie & Innovation
(Hamburg), mehrfacher Hidden Champion und Best of Consulting Partner

» Partnerschaften mit SAP (Gold 2001, vorm. Hybris Platinum 2003), SAP PCOE Customer
Experience, SAP Ariba, SAP Concur Implementation Partner

*  Weitere Partnerschaften: Annex Cloud, Adobe, Celonis, Celum, Cognigy, Coremedia,
DSAG, GK Software, Intershop, EHI Institut KéIn, XITing, NRF, OpenText, Osterreichischer
Handelsverband, Qualtrics, SBN, SAPSA, Serrala (HanseOrga), ZOption

2017

+ KPS zum vierten Mal als Beste
Berater ausgezeichnet (brand
eins und Statista)

I

+ Erwerb des spanischen SAP- 2019
Partners ICE Consultants Europe

2015 SLin Barcelona

+ Ausbau der Geschaftstatig-
keiten in Nordeuropa

= KPS und Infront wieder als Beste
Berater Deutschlands ausge

tegieberatung zeichnet (brand eins u. Statista)

sulting mit Sitz i e
= Envoy / KPS ist UK eCommerce
» Eraffnung des KPS Biros in Agency of the Year 2019
Wien .
2004 o P o . = KPS zum zweiten Mal unter den
« Expansion nach UK, Frankreich ¢ » besten 50 Unternehmen

. E:GT.S;: ;:ﬁ:g:rcnwh und Spanien (Bayerns Best 50)
Aufstockung des Teams auf f 650 Berater « KPS unter den TOP 10 der deut-
« Aufstockung des Teams

60 Berater

+ Begrindung der SAP Exper-
tise Partnerschaft fir SAP

Retail & Fashion

2000

» Griindung der
KPS Consulting GmbH

s Umsatz 1.2 Mio. Euro

2007

« Die KPS Consulting GmbH
firmiert ab diesern Zeitpunkt
unter KPS AG

« Listung der Aktie an der
Frankfurter Bors

« Verlegung des Firme
nach Minchen

« Teamaon 130 Beratern

» Umsatz 21 Mio. Euro

= KPS unter den Besten Beratern

Deutschlands (brand eins und
Statista)

SAP wird SAP hybris Platinum
und Gold Channel-Partner

* Umsatz 111 Mio. Euro

* Umsatz 122 Mio. Euro

2016

+ KPS als Top Supplier Retail 2016
ausgezeichnet

+ Eroffnung der KPS Niederlas-

sungen in Amsterdam und
Arlington, VA, USA

# 750 Berater

* Umsatz 145 Mio. Euro

« Erwerb der Envoy Digital

Limited mit Sitz in Wimbledon/

London

+ 13 Niederlassungen in Europa
und USA

« KPS unter den TOP 7 der
deutschen E-Commerce
Agenturen

« KPS unter den TOP 10 der
deutschen Management-
beratungen

unter den TOP 100 i
d

Grundsteinlegung
eue Gebaude am
e in Dortmund

+ Umsatz 180 Mio. Euro

schen Managementberatungen &%

KPS erneut unter den TOP 100
innovativsten Unternehmen des
deutschen Mittelstandes

« Eroffnung des neuen Gebaudes =
am Phoenix See in Dortmund

» 1100 Berater in 9 Landern und
14 Niederlassungen
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Analyse von Okosystemen, Einflussfaktoren und
Strategieoptionen und kreative Erarbeitung von

zukinftigen Geschaftsmodellen. Entwicklung digitaler

Innovationen, schnelle Validierung am Markt und
erfolgreiche Skalierung. Umsetzung der neuen
Konzepte im Kerngeschéaft und Verankerung der
Erkenntnisse in der Organisation.

' Digital Strategy
and Innovation

Putting
your customer
at the center

Digital intelligent
Enterprise

Definition des neuen Omnichannels

Conversion & Performance Optimierung
Intelligente Nutzung von Daten

User Experience im neuen Kontext

Skalierung des E-Commerce

Customer Aufbau direkter Kundenzugange
Interaction Digitalisierung von Sales,
Service und Marketing

Transformation zum digitalen, intelligenten Unternehmen mit
dem Kunden im 360-Grad-Fokus. Ausrichtung und Imple-
mentierung von Prozessen mit branchenspezifischen, indivi-
dualisierten Prozessketten entlang der Wertschépfungskette -
end2end im Okosystem des Unternehmens. Implementierung
von Standardsoftware-Stacks und Technologielésungen der
Marktfiihrer. Onboarding und Verankerung in der Organisation

mit dem KPS Campus Management.
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Unsere Strategie basiert auf 3 Saulen: Interna-
tionalisierung, Innovation und Industrialisierung.

Urspringlich lag unser Geschaftsschwerpunkt
im deutschsprachigen Raum, es folgte Skandi-
navien; heute sind wir auch in Spanien, GroR3-
britannien, den Niederlanden und in USA tatig.
In Innovationszentren in Dortmund, Barcelona
und London beschaftigen wir uns mit Machine
Learning, kuinstlicher Intelligenz oder dem loT,
aber auch mit bereits heute umsetzbaren Inno-
vationen, etwa zum POS oder Mobile Payment.

Das dritte ,,i“ orientiert sich an der Komponen-
tenfertigung der Automobilindustrie. Unser Ziel:
Projekte so effizient wie eine Industrieproduk-
tion umzusetzen. Analog dazu liefern wir mit der
KPS Rapid-Transformation®-Methode branchen-
spezifische, integrierte end-to-end-Prozesse, die
sehr schnell auf die Anforderungen eines
Unternehmens individualisiert werden kénnen.
Unsere Kunden bringen so ihre Commerce-
Projekte, digitalen Marketingkampagnen und
Business Transformation-Initiativen sowie die
dadurch erzielten Benefits deutlich schneller auf
die Stral3e.




Unsere Kernbranche ist der Handel,
wir sind aber auch in vielen anderen
Branchen erfolgreich.

FASHION




Wir gehen Hand in Hand mit erfolg-
reichen Unternehmen und verfugen
Uber exzellente Kundenreferenzen.
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Hugo Boss, Delvaux, Swarovski, Richemont, CHRIST Jewelry & Watches,
s.Oliver, Inditex, Deichmann, KiK, Brax, PUMA, SportScheck, Snipes,
Ochsner Sport, Arsenal, Lidl, Salling Group, Coop Danemark, Arla,
Fressnapf, Globus SB Warenhaus, Coca-Cola, Damm, Sligro, Chefs

Culinar, Brakes, Dodenhof, Dreams, Poco, Home24, XXXLutz, Sofa.com,
Koopman, ElectronicPartner, Media-Saturn, Medion, Elkjop, Electrolux,
Sonepar, Henry Schein, Philips, Henkel, Unilever, Seat, Continental,
Webasto, Linde Group, Freudenberg, Velux, Grundfos, Lincoln Electric,
Celsa Group, RWE Innogy, Maersk/Total, Energinet, Schneider Electric




UND WIE
DURFEN WIR
SIE
UNTERSTUTZEN?

KPS AG

Beta-Str. 10H | 85774 Unterfohring | Deutschland
+ 49 89 35631 -0 |

kps.com



mailto:info@kps.com
http://www.kps.com/
mailto:customer-relations@kps.com
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